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Grafické informacné systémy

Digitalna transformacia priemyslu prinasa udrzbarom mnozstvo vyhod. Prikladom je administracia
servisnych hlaseni. Systémové spracovanie zaznamov si vyzaduje presné dodrzanie StruktUrovaného
zapisu. Sucastou hlaseni je vSak aj vela volného textu. Ten mdze vlastnymi slovami spresnovat
identifikovany nalez. Bezné systémy vsak tieto informacie nedokazu vébec vyuzit. Spracovanie hlaseni
a ich spravne zaradenie preto vykonava obsluha. Vyzaduje si to ¢as a usilie. Chybne identifikovana porucha
alebo chybne vykonana udrzba navySe generuje s tym spojené naklady.

UMELA INTELIGENCIA V RIESENi XMATIK®|EAM

Umela inteligencia sa ukazala ako vynikajuce rieSenie pre rozpoznanie textu hlaseni.
Pouzili sme ju v nasom systéme pre spravu a Udrzbu majetku XMatik®|EAM. Vdaka strojovému
rozpoznaniu vyznamu textu nie je prekazkou ani slang alebo absencia diakritiky. Strojové ucenie

si poradi aj s preklepmi a funguje dokonca multijazycne. PrindSa vSak ovela viac vyhod.

FUNKCIE, KTORE NAJVIAC OCENITE

Pristup k moznym rieSeniam portch

Systém automaticky spristupriuje riesenie obdobnych
pordch v minulosti. Pri rieSeni problému tak udrzbar
okamzite dostdva navody na mozné spravne rieSenie
alebo upozornenie na neefektivnu opravu v minulosti.

Zjednodusenie vypiiiania formularov hlasenia portich
Vyplhovanie réznych formuldrov  nepatri medzi
pracovnikmi  k  populdarnym  ¢innostiam. Umela
inteligencia priebezne analyzuje zadany text a ponuka
pravdepodobnu kategorizaciu danej poruchy. Nie je tak
nutné vyhladavat v stovkach ¢&iselnikov. Umeld
inteligencia sama ponukne najpravdepodobnejsi kod
prejavu a priciny poruchy.

Identifikacia korenovych pri¢in portch

Po aplikacii funkcie identifikacie korenovych pricin
(RCA) a nasadeni ndpravnych opatreni umeld
inteligencia dokaze okamzite urcit, ktoré nové poruchy
by uz nemali vznikat. V redlnom ¢ase dostdva manazér
udrzby podklad pre hodnotenie, ¢i boli napravné
opatrenia efektivne.

WWW.SFERA.SK

Prehladné grafické vystupy

Umeld inteligencia automaticky identifikuje podobné poruchy
a zoskupi ich do skupin poruch, ktoré maju podobny opis prejavu.
Dokaze automaticky identifikovat rozdiely aj medzi poruchami, ktoré
maju rovnaky prejav a pricinu z ¢iselnika portch. Velkost Stvorca
uréuje vysku minutych prostriedkov na dané poruchy. Sytost farieb
uréuje ich poc¢etnost. Dashboard vam nazorne ukaze, ¢o je z pohladu
nakladov prioritné riesit.
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ZaloZenie poziadaVky Podobné poruchy
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Grafické informacné systémy

V COM SA LiSI NASE RIESENIE OD INYCH

Neurénova siet na mieru

Jedinecné riesSenie s podporou slovenského jazyka
RieSenie dodavame s uz predtrénovanym modelom,

Konkurencné rieSenia maju len obmedzenu podporu pre slovensky
ktory douc¢ime na vaSich datach. Staci nam zoznam  jazyk a zriedka funguju spolahlivo pre technicky Zargén pouzivany
historickych poruch, ktoré sa uz vo vasom podniku v Udrzbe. NaSe rieSenie bolo budované so zameranim prave
vyskytli, pripadne iny zdroj textov tykajucich sa vasej  na analyzu technickych a odbornych vyrazov.

domény, a neurénovu siet naucime vasSmu Zargony,

slangovym vyrazom atd’.

DALSIE BENEFITY PRE VASU FIRMU

Pozitivny dopad rieSenia XMatik®|EAM zaznamenate vo viacerych oblastiach.
Medzi tie délezité patria:

©® Dokaze urcit mieru efektivity vynaloZzenych prostriedkov v podniku.
©® Upozorni na to, ¢o je potrebné prioritne riesit.
©® Pomaha Setrit naklady na udrzbu.

RIESENIE XMATIK®|EAM JE VHODNE PRE VSETKY PRIEMYSELNE PODNIKY,
KTORE SU V PROCESE DIGITALNEJ TRANSFORMACIE ALEBO SU PRIPRAVENE DO NEJ VSTUPIT.

Ak vas nase rieSenie zaujalo a mate zaujem o viac
informacii alebo prezentaciu, kontaktujte nas.

SFERA, a.s., Karadzi¢ova 2,
811 08 Bratislava 3.

Mail: Marek Molnar@sfera.sk P Demoverzia: http://ai-demo.xmatik.sk/
Mobil: +421 905 362 343
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